
                                                                                                               
 

 
 

 

Richiesta di telegestione dell'impianto di riscaldamento 

 

 Codice cliente 
  

Cliente   Codice fiscale/Partita IVA 

    

Indirizzo Tel. 

         

Ubicazione fornitura  

       
   

Servizio    

       

Categoria Potenza impegnata  

   Telegestione     

 
1. Oggetto 
 
Questo servizio offre al cliente accesso online 
all’impianto di riscaldamento, attraverso il quale 
monitorare e controllare il proprio impianto. 
 
2. Servizi  
 
ASM Bressanone SpA fornisce al cliente accesso al 
proprio impianto di riscaldamento attraverso una 
piattaforma online. Le funzionalità dell'applicazione 
comprendono l'accensione e lo spegnimento a distanza 
dell'impianto di riscaldamento, qualora quest’ultimo 
possa essere acceso tramite la centralina del 
teleriscaldamento, e la regolazione dell'impianto in base 
alle proprie esigenze. 
 
3. Obblighi del cliente 
 
Il cliente viene informato che l'accesso al portale è 
personale, e garantisce di non concederne l'accesso a 
terzi. Tutti i requisiti tecnici per l'utilizzo sono a carico 
del cliente. 
 
4. Durata e recesso 
 
Il servizio di telegestione avrà la stessa durata del 
contratto di fornitura del teleriscaldamento. Tuttavia, 
questo servizio potrà essere disdettato separatamente 
mediante lettera raccomandata AR, da inviare ad ASM 
Bressanone SpA (Alfred-Ammon-Str. 24, 39042 
Bressanone), oppure via PEC (asmb@pec.swb-
asmb.it). Se il contratto di fornitura del 
teleriscaldamento verrà disdettato, la disdetta verrà 
applicata automaticamente anche al servizio di 
telegestione. 

ASM Bressanone SpA potrà inoltre disdire il servizio in 
qualsiasi momento tramite PEC o raccomandata. 
 
5. Esclusioni del servizio  
 
Il servizio può essere garantito solo se è disponibile un 
collegamento in fibra ottica attivo.    
 

6. Prezzi, fatturazione, tassazione 

I prezzi del servizio sono indicati nella scheda tariffaria 
e si intendono IVA esclusa. Il tariffario è parte vincolante 
del presente accordo.  
Tutte le imposte presenti o future derivanti dall’accordo, 
nonché le tasse di registrazione, sono a carico del 
cliente. 
Il cliente è tenuto a pagare le fatture entro la data di 
scadenza. 
In caso di pagamento ritardato, verranno addebitati gli 
interessi di mora secondo il tariffario vigente.  
ASM Bressanone SpA è inoltre libera di sospendere 
temporaneamente o definitivamente il servizio a causa 
di ritardi nei pagamenti. 
Il prezzo potrà essere tacitamente adeguato all'indice 
Istat annualmente. 
I costi di questo servizio verranno addebitati all’interno 
della regolare fattura per la fornitura di 
teleriscaldamento. 
 
 

Bressanone,   

 

Firma:_______________________________          


